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Siempre lleve con usted su Tarjeta de Identificación de Beneficios de Medi-Cal 
(Benefits Identification Card, BIC) 

 
Es probable que Medi-Cal no le pague a su proveedor de salud si, al provear servicios no 
usa el número de su tarjeta Medi-Cal, llamada Tarjeta de Identificación de Beneficios (BIC). 
Es posible que, sin su tarjeta BIC, usted no pueda ir al médico ni recibir su medicamento 
recetado de inmediato. Quizás le soliciten que regrese a su casa y busque su tarjeta BIC 
para que pueda ir al médico o para que la farmacia pueda entregarle el medicamento 
recetado.  
 
¿Por qué es tan importante que yo tenga mi tarjeta BIC cuando voy a ir con un médico o 
busco un medicamento recetado?  
Es muy importante que usted tenga su tarjeta BIC cuando vaya con su proveedor de salud. 
Una nueva ley estatal exige que todos los proveedores usen el número de identificación de 
Medi-Cal que está impreso en su tarjeta BIC para que ellos puedan cobrar por sus servicios. 
La nueva ley además prohíbe que la mayoría de los proveedores  
de salud usen el número de Seguro Social para cobrar a Medi-Cal. Este cambio se realiza a 
fin de proteger su número de Seguro Social de un posible robo de identidad.  
 
¿Qué es una tarjeta BIC?  
La tarjeta BIC es una tarjeta blanca de plástico con letras azules que tiene el sello del 
Estado. En ella está su nombre, fecha de nacimiento, número de identificación de Medi-Cal y 
la fecha de emisión de la tarjeta en la parte delantera.  
 
¿Qué ocurre si recibí más de una tarjeta BIC?  
Si usted recibió más de una tarjeta, deberá usar la tarjeta BIC que tenga la fecha de emisión 
más reciente. Las tarjetas más viejas ya no tienen validez y deben destruirse.  
 
¿Cuándo debo presentar mi tarjeta BIC?  
Debe presentar su tarjeta BIC ante su médico, farmacia, hospital y cualquier otro proveedor 
de salud. Estos proveedores necesitan la información que está en su tarjeta BIC para saber 
si usted es elegible para Medi-Cal, si pertenece a un plan de cuidado médico administrado, 
si tiene otra cobertura de salud o si tiene que pagar parte del costo, y saber para cuales 
servicios de salud usted es elegible. Los proveedores también necesitan la información que 
está en su tarjeta BIC para cobrarle a Medi-Cal por sus servicios.  
 
¿Qué ocurre si no tengo mi tarjeta BIC?  
Si ha perdido su tarjeta BIC, debe comunicarse con la oficina local de servicios sociales de 
Medi-Cal y solicitar una tarjeta nueva. Después de que la solicite, generalmente se 
necesitarán de 2 a 10 días de trabajo para que le llegue su nueva tarjeta.  
 
Necesito atención médica de inmediato. ¿Qué puedo hacer?  
Si tiene una necesidad urgente de salud, puede llamar a la oficina local de servicios sociales 
y solicitar su número de tarjeta BIC. Se le pedirán algunos datos para que el empleado de 
elegibilidad pueda confirmar su identidad. Luego comuníquele el número de su tarjeta BIC al 
médico o farmacéutico. 
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Medi-Cal Üå³ëï³éáõÇ ÆÝùÝáõÃ»³Ý ø³ñïÁ (BIC) Ùßï³å¿ë áõÝ»ó¿ù Ò»½ Ñ»ï.

Ò»ñ ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ËÝ³Ùù Ù³ï³Ï³ñ³ñáÕÁ ãÇ Ï³ñáÕ ·³ÝÓ»É Medi-Cal-Çó, »Ã¿ 
Ý³ Ó»ñ Ñ³Ù³ñ Ï³ï³ñ³Í ëå³ë³ñÏáõÃÇõÝÝ»ñÇ Ñ³ßõ»óáÛóÁ Ï³½Ù»Éáõ Å³Ù³Ý³Ï
ãÏ³ñáÕ³Ý³Û û·ï³·áñÍ»É Ó»ñ Medi-Cal-Ç ù³ñïÇ íñ³ÛÇ Ñ³Ù³ñÁ áñ ÏáãõáõÙ ¿ 
Üå³ëï³éáõÇ ÆÝùÝáõÃ»³Ý ø³ñï (BIC): ¸áõù ÑÝ³ñ³õáñáõÃÇõÝ ã¿ù áõÝ»Ý³Û ³Ûó»É»É
Ó»ñ µÅßÏÇÝ Ï³Ù ëï³Ý³É Ó»½ Û³ÝÓÝ³ñ³ñõ³Í ¹»Õûñ³ÛùÁ ³é³Ýó BIC-Ç . Ò»½ÝÇó ÏÁ 
å³Ñ³ÝçõÇ ïáõÝ í»ñ³¹³éÝ³É »õ µ»ñ»É Ó»ñ BIC Ý³Ëù³Ý ³ÛÝ áñ µÅÇßÏÁ ÁÝ¹áõÝÇ Ó»½
ï»ëÝÇ Ï³Ù ¹»Õ³·áñÍÁ å³ïñ³ëïÇ Ó»ñ ¹»Õ³ïáÙëÇ Ù¿ç Ýßõ³Í ¹»Õ»ñÁ:

Æ±Ýãáõ Ï³ñ»õáñ ¿ áõÝ»Ý³É BIC »ñµ ³Ûó»ÉáõÙ »Ù µÅÇßÏÇÝ Ï³Ù ëï³ÝáõÙ »Ù 
¹»Õ³ïáÙëáí Û³ÝÓÝ³ñ³ñáõ³Í ¹»Õ»ñë.
Ò»ñ BIC-Ý Ó»ñ ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ËÝ³Ùù Ù³ï³Ï³ñ³ñáÕÇÝ Ý»ñÏ³Û³óÝ»ÉÁ ß³ï
Ï³ñ»õáñ ¿: ä»ï³Ï³Ý ÙÇ Ýáñ ûñ¿ÝùÇ Ñ³Ù³Ó³ÛÝ, Ù³ï³Ï³ñ³ñáÕÝ»ñÇ Ù»Í Ù³ëÁ
åÇïÇ û·ï³·áñÍ»Ý Medi-Cal ÇÝùÝáõÃ»³Ý Ñ³Ù³ñÁ áñ ïåõ³Í ¿ Ó»ñ BIC-Ç íñ³Û
áñå¿ë½Ç Ï³ñáÕ³Ý³Ý ·³ÝÓ»Ý Çñ»Ýó ïõ³Í ëå³ë³ñÏáõÃÇõÝÝ»ñÇ ¹ÇÙ³ó
Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ·áõÙ³ñÁ: ²Ûë Ýáñ ûñ¿ÝùÁ ÙÇ³Å³Ù³Ý³Ï ³ñ·»ÉáõÙ ¿ 
³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ËÝ³Ùù Ù³ï³Ï³ñ³ñáÕÝ»ñÇÝ û·ï³·áñÍ»É Ó»ñ êáó»³É
²å³ÑáíáõÃ»³Ý Ð³Ù³ñÁ (SSN), Medi-Cal-Ç í×³ñ³óáõó³ÏÇ Ñ³Ù³ñ: ²Ûë
÷á÷áËáõÃÇõÝÁ ïñõ³Í ¿ áñå¿ë½Ç Ó»ñ SSN å³ßïå³Ýõ³Í ÉÇÝÇ ÇÝùÝáõÃ»³Ý
Ñ³õ³Ý³Ï³Ý ·áÕáõÃÇõÝÝ»ñÇ ¹ÇÙ³ó:

Æ±Ýã ¿ BIC 
BIC ÙÇ åÉ³ëïÇÏ ëåÇï³Ï ù³ñï ¿ Ï³åáÛï ·ñáõÃ»³Ùµ, »õ å»ïáõÃ»³Ý ÏÝÇùáí
ÏÝùõ³Í, áñÇ Ù¿ç Ýßõ³Í »Ý Ó»ñ ³ÝáõÝÁ, ÍÝÝ¹»³Ý ÃÇõÁ, »õ Medi-Cal ÇÝùÝáõÃ»³Ý
Ñ³Ù³ñÁ. ÇÝãå¿ë Ý³»õ ù³ñïÇ å³ïñ³ëïÙ³Ý Ãõ³Ï³ÝÁ ¹ñ³ ³é³çÇÝ »ñ»ëÇÝ:

Æ±Ýã ÏÁ å³ï³ÑÇ »Ã¿ »ë Ù¿ÏÇó ³õ»ÉÇ BIC áõÝ»Ý³Ù
ºÃ¿ ¹áõù ëï³ó»É ¿ù Ù¿ÏÇó ³õ»ÉÇ ù³ñï, ¹áõù åÇïÇ û·ï³·áñÍ¿ù ¹ñ³ÝóÇó ³ÛÝ ` áñÇ 
Ãõ³Ï³ÝÁ ³Ù»ÝÇó ÝáñÝ ¿: ÐÇÝ ù³ñï»ñÁ ³ÛÉ»õë ³ñÅ»½ñÏõ³Í »Ý »õ åÇïÇ ¹¿Ý Ý»ïõ»Ý:

º±ñµ Ï³ñÇù Ï³Û óáÛó ï³Éáõ ÇÙ BIC 
¸áõù Ó»ñ BIC ù³ñïÁ å³ñï³õáñ ¿ù Ó»½ Ñ»ï áõÝ»Ý³É µÅÇßÏÇ, ¹»Õ³ï³Ý,
ÑÇõ³Ý¹³ÝáóÇ »õ Ï³Ù áñ»õ¿ ³ÛÉ ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ËÝ³Ùù Ñ³ÛÃ³ÛÃáÕÇ Ùûï ·Ý³Éáõó:
²Û¹ Ñ³ÛÃ³ÛÃáÕÝ»ñÁ Ï³ñÇù áõÝ»Ý ï»ëÝ»Éáõ Ó»ñ BIC-Ç íñ³ÛÇ ï»Õ»ÏáõÃÇõÝÝ»ñÁ,
ÇÙ³Ý³Éáõ Ñ³Ù³ñ Ã¿ ³ñ¹»ûù ¹áõù Medi-Cal-Ç Ñ³Ù³ñ å³ÛÙ³ÝáõÝ³±Ï ¿ù Ã¿ áã, 
Ý»ñ³éõ³±Í ¿ù ËÝ³ÙùÇ ÙÇ Íñ³·ñÇ Ù¿ç, áõÝ¿±ù ËÝ³ÙùÇ ³ÛÉ Íñ³·Çñ Ã¿ Ù³ëÝ³ÏÇó ¿ù 
Í³Ëë»ñÇÝ, »õ Ç±Ýã ëå³ë³ñÏáõÃÇõÝÝ»ñÇó Ï³ñáÕ ¿ù û·ïõ»É: ²Û¹ Ñ³ÛÃ³ÛÃáÕÝ»ñÁ Ý³»õ
Ï³ñÇù áõÝ»Ý Ó»ñ BIC-Ç íñ³Û Ýßõ³Í ï»Õ»ÏáõÃÇõÝÝ»ñÇÝ` Medi-Cal-ÇÝ Ñ³ßõ»óáÛó
Ý»ñÏ³Û³óÝ»Éáõ Çñ»Ýó ÏáÕÙÇó ïñõ³Í ëå³ë³ñÏáõÃÇõÝÝ»ñÇ ¹ÇÙ³ó

ÆëÏ »Ã¿ BIC Ñ»ïë ãáõÝ»Ý³±Ù
²ÛÝ ¹¿åùáõÙ áñ ¹áõù Ïáñóñ³Í ÉÇÝ¿ù Ó»ñ BIC Ï³Ù ãÏ³ñáÕ³Ý³ù Ý»ñÏ³Û³óÝ»É, åÇïÇ 
Ï³åõ¿ù Ó»ñ Medi-Cal ëáóÇ³É ëå³ë³ñÏáõÃÇõÝÝ»ñÇ ·ñ³ë»Ý»³ÏÇ Ñ»ï »õ Ýáñ Ï³ñï
å³Ñ³Ýç¿ù. Ó»ñ ¹ÇÙáõÙÇó ëáíáñ³µ³ñ 2-Çó ÙÇÝã»õ 10 ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ ûñ Û»ïáÛ, Ýáñ
ù³ñïÁ ÏÁ Ñ³ëÝÇ Ó»ñ Ó»éùÁ:

ºë Ñ¿Ýó ÑÇÙ³ Ï³ñÇù áõÝ»Ù ³éáÕç³å³Ñ³Ï³Ý ËÝ³ÙùÇ. Ç±Ýã åÇïÇ ³Ý»Ù.
¸áõù Ï³ñáÕ ¿ù Ñ»é³Ó³ÛÝ»É ï»Õ³Ï³Ý ëáóÇ³É ëå³ë³ñÏáõÃÇõÝÝ»ñÇ ·ñ³ë»Ý»³Ï »õ 
ëï³Ý³ù Ó»ñ BIC-Ç Ñ³Ù³ñÁ  »Ã¿ ßáõï³÷áÛÃ Ï³ñÇù áõÝ¿ù ËÝ³ÙùÇ: Ò»½ÝÇó ÏÁ 
å³Ñ³ÝçõÇ ï»Õ»ÏáõÃÇõÝÝ»ñ ï³É å³ÛÙ³ÝáõÝ³ÏáõÃÇõÝÁ ëïáõ·áÕ å³ßïûÝ»³ÛÇÝ`
Ñ³ëï³ï»Éáõ Ñ³Ù³ñ Ó»ñ ÇÝùÝáõÃÇõÝÁ. ²å³ ¹áõù Ï³ñáÕ ¿ù Ó»ñ BIC-Ç Ñ³Ù³ñÁ
Ý»ñÏ³Û³óÝ»É µÅÇßÏÇÝ Ï³Ù ¹»Õ³·áñÍÇÝ:


